
 
 

Instrucciones Pagos CITIBANK - Colombia 
 

1) Visitar una agencia de Citibank en Colombia.  
 
2) Datos que necesitará para hacer el depósito:  
 
Banco: Citibank-Colombia 
Tipo de cuenta: Corriente 
Beneficiario: ALVARO MENDOZA VENEGAS 
Cuenta número: 086-16-71011 
Cédula de Ciudadanía: 80.407.912 
 
3) Una vez efectuado el depósito enviarnos un FAX y/o un EMAIL con la copia del recibo de 
consignación que le darán en el Banco. 
 
-Nombre y Apellido __________________________________________________________________ 

-Número telefónico: _____________________________  

-Ciudad: __________________ Departamento: __________________  

-Cantidad enviada en dólares: USD$ _________ Equivalente en PESOS: _____________________ 

-Producto por el que está pagando: ____________________________________________________ 

-EMAIL: __________________________________________________________________________ 
(Verifique que el email que nos da es correcto, pues es allí en donde le enviaremos las instrucciones del caso) 

 
4.) Anexar al fax o email, el comprobante de depósito que le otorgará el Banco. 

 
DILIGENCIAR Y ENVIAR VIA FAX AL: 1-727-489-2414 (USA)  

ó COPIA ESCANEADA VIA EMAIL: contactenos@MercadeoGlobal.com 
 

Una vez recibido el aviso de pago, le estaremos haciendo llegar vía email en un plazo máximo de 24-48 
horas (en días laborales) las instrucciones del caso para que pueda acceder al material comprado. 
 
Si en este plazo no ha recibido las instrucciones, comuníquese con nosotros: 
 
Desde nuestro sitio web: www.MercadeoGlobal.com/contactenos/ 
O bien, via telefónica: +1.727.498.4852 
 
LIMITACIONES A LA GARANTÍA:  Si opta por esta modalidad de pago, no tiene derecho a hacer 
uso de la Garantía Incondicial de Devolución del Dinero que ofrecemos en nuestro sitio web. Si no está 
satisfecho con el producto comprado, le ofrecemos canjearlo por cualquier otro de nuestros productos. 
No podemos ofrecer la devolución del dinero con esta modalidad de pago, pues los costos involucrados 
en dicha tramitación son muy altos. Si no está de acuerdo con esta limitación, le aconsejamos tramitar 
su pago con tarjeta de crédito, débito o via Paypal. Si tiene preguntas, consúltenos antes de tramitar su 
compra por esta via. 

http://www.mercadeoglobal.com/contactenos/

